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学内における学生の個人情報の誤送信について 

 

 

このたび、本学職員が業務でメールを送信した際に、本学学生の個人情報を含んだファイルを誤って添付した

事案が発生いたしましたので、お知らせいたします。 

 今回このような事案が発生し、該当の学生及び関係者の皆様に大変なご迷惑をおかけすることとなり、深く 

お詫び申し上げます。 

 今回の事案を重く受け止め、個人情報の適切な取扱いについて、職員への周知徹底を図り、再発防止に 

努めてまいります。 

 

１．概要 

 2025年 3月 5日（水）13時 42分、本学ひびきのキャンパス職員が、書類の提出を依頼するメールを 4名の 

本学学生に対し送信しました。 

 翌 3月 6日（木）10時頃、当該メールを受信した 4名の学生のうちの 1名から本学職員に連絡があり、本学 

学生 41名の個人情報（異動区分、学科、学籍番号、学年、氏名、許可年月日・期間、理由、根拠法令等）が 

記載された学生異動リストのファイルが誤って添付されていたことが判明しました。 

 この連絡を受けるまで、当該職員は、当該ファイルを誤って添付していたことに気付いていませんでした。 

 

２．本事案の対象者への対応 

 ・当該メールを受信した 4名の学生に対しては、3月 6日（木）に状況を説明のうえ、当該ファイルの削除を 

依頼し、すでに全員から削除済であることを確認しています。 

・当該ファイルに記載の 41名の学生に対しては、3月 7日（金）にメールでお詫びと本事案についての説明 

の連絡を行い、現在のところ、相談等の問い合わせはありません。 

・現在のところ、学外への情報流出等の被害の報告は確認されていません。 

 

３．今後の対応 

 ・全職員に対し、メール送信時の確認の徹底も含め個人情報の適切な取扱いについて、改めて注意喚起を行い 

ました。 

・今後も職員に対する個人情報保護に関する研修を継続的に行い、再発防止に努めてまいります。 

 

【お問い合わせ】 

公立大学法人 北九州市立大学 

学務課（ひびきのキャンパス） 

TEL：093-695-3350 FAX：093-695-3358 




